
Как получить цифровые 
документы в МАХ,

Шаг 1

Скачайте и авторизуйтесь 

в приложении Госуслуги 

и мессенджере МАХ

Если у вас уже скачаны приложения – 

обновите их до последней версии.

Для оформления цифрового 

удостоверения необходима 

подтвержденная учетная запись 

на Госуслугах.

Шаг 2

Для многодетных семей

в разделе «Семья и дети»

Для пенсионеров

в разделе «Работа и пенсия»

Для граждан с инвалидностью

в разделе «Документы для предъявления»

Дайте согласие Социальному фонду 

на выпуск цифрового удостоверения

На Госуслугах

если у вас нет действующей биометрии или загранпаспорта 

нового образца, чтобы они всегда были под рукой

Нажмите 

«Добавить 

документы»

В мессенджере 
МАХ

Шаг 3

Откройте 

свой профиль 

и выберите 

«Цифровой ID»

Шаг 4

В открывшемся 

окне 

авторизуйтесь 

на Госуслугах

Предоставьте 

необходимые 

согласия 

Шаг 5 Шаг 6

Вернитесь в МАХ

Все цифровые 

документы 

автоматически 

загрузится 

с портала Госуслуг 

и появятся в вашем 

профиле в МАХ.

Обращаем 

внимание! 

Для подтверждения прав на получение льгот в учреждениях культуры, в магазинах 

и на транспорте необходимо оформление Цифрового ID и формирования QR-кода. Если 

у вас нет действующей биометрии, вы можете ее оформить в МФЦ или отделении банка.
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